= Mentions légales — Agropeyi

1. Informations sur I’éditeur du site

Agropeyi

Adresse : QUARTIER REGALE, 97211 Riviéere-Pilote, Martinique
SIRET : 993 027 572 00011

Forme juridique : Entreprise individuelle / (a préciser si autre)

Activité : Vente de fruits et Iegumes — Livraison — Abonnements paniers

Responsable de la publication : C&C PRODUCTION AGROPEYI

% Téléphone : +596 696 10 19 18
~ Email : (2 compléter)

Le responsable de la publication est la personne physique qui supervise le contenu du
site.

2. Hébergeur du site

Hostinger International Ltd.
Hostinger, UAB

Jonavos g. 60C, 44192
Kaunas, Lituanie

Site web : https://www.hostinger.com

Support : https://support.hostinger.com

3. Conception & développement

Développement et direction technique : Mehdi Laury Colet
Technologies utilisées : (ex : Laravel, Bootstrap, PHP, etc. — facultatif)

4. Objet du site

Le site www.agropeyi.com
a pour objet :
* la présentation et la vente de fruits & légumes,

* la proposition de services de livraison,


https://www.hostinger.com/
https://support.hostinger.com/

* la mise en place d'abonnements de paniers,
* la gestion des comptes clients,

* ladiffusion d’informations liées a I'agriculture locale, aux produits frais et aux
services de livraison.

5. Propriété intellectuelle

Le site et 'ensemble de ses éléments (textes, photos, illustrations, logo, graphismes,
vidéos, design, structure, code source, base de données) sont protégés par le Code de la
propriété intellectuelle.
Sauf autorisation écrite d’Agropeyi :

e aucune reproduction,

e aucune représentation,

. aucune adaptation,

e aucune diffusion,
ne peut étre effectuée.

Toute violation expose I'utilisateur a des poursuites civiles et pénales.

6. Conditions d’utilisation du site

L’acces au site implique I'acceptation pleine et entiére :
* des présentes mentions légales,
* des Conditions Générales de Vente (CGV),
» de la Politique de confidentialité,
* de la Politique Cookies.
L'utilisateur s’engage notamment a :
* ne pas utiliser le site a des fins frauduleuses ou malveillantes,
*  ne pas nuire au bon fonctionnement du site,

* ne pas tenter d’accéder aux données d’autres utilisateurs.

7. Gestion des comptes clients



Pour commander sur Agropeyi, I'utilisateur peut créer un compte.
Il s'engage a :

»  fournir des informations exactes,

* maintenir ses informations a jour,

* respecter les régles de sécurité (mot de passe confidentiel),
* signaler immédiatement tout acces suspect.

Agropeyi se réserve le droit de suspendre un compte en cas d’abus, fraude ou non-
respect des régles.

8. Données personnelles - RGPD

Responsable du traitement

Agropeyi
QUARTIER REGALE, 97211 Riviére-Pilote

. +596 696 10 19 18

Nature des données collectées

e Nom, prénom

Adresse postale

*  Adresse email

e  Téléphone

*  Adresse de livraison

* Historique de commandes

* Données de paiement (via prestataire sécuris€)
Finalités
Les données collectées servent a :

* gérer les commandes et livraisons

*  assurer le suivi client

e envoyer des informations liées au service

e  gérer les abonnements

. améliorer les services



* respecter les obligations Iégales (facturation)

Aucune donnée n’est revendue.
Durée de conservation

* Données de compte : tant que le compte est actif
 Données de facturation : 10 ans (obligation fiscale)
*  Cookies : 13 mois maximum

 Emails et échanges : durée nécessaire au suivi
Vos droits

Conformément au RGPD, vous disposez de :
e droit d’accés
*  droit de rectification
e  droit de suppression
e droit d’opposition
e droit a la portabilité
e  droit a la limitation du traitement

Pour exercer vos droits :
~ Email : (& compléter)
ﬁ Adresse : QUARTIER REGALE, 97211 Riviere-Pilote

9. Sécurité des paiements

Les paiements sont gérés par des prestataires certifiés PCI-DSS (ex : Stripe, PayPal,
etc.).
Agropeyi n’a jamais acces aux numéros de carte bancaire.

Toutes les transactions sont chiffrées via HTTPS / SSL.

10. Cookies

Le site utilise plusieurs catégories de cookies :
Cookies techniques

Indispensables au fonctionnement du site.



Cookies de mesure d’audience
Permettent d’améliorer I'expérience utilisateur.
Cookies panier

Permettent de conserver le contenu du panier.

L'utilisateur peut gérer ou supprimer les cookies depuis son navigateur.

11. Responsabilité

Agropeyi ne peut étre tenu responsable :

* en cas d’interruption temporaire du site,

* en cas d’erreurs techniques,

* en cas de dommages résultant de 'usage du site,

* des contenus externes vers lesquels le site renvoie.
Le client reste responsable de :

* lexactitude de ses données,

* laréception des livraisons,

* la conservation des produits alimentaires apres livraison.

12. Liens hypertextes

Toute création de lien vers le site doit faire I'objet d’une autorisation écrite d’Agropeyi.
Le site peut contenir des liens vers des sites tiers dont Agropeyi n’est pas responsable.

13. Droit applicable

Les présentes mentions légales sont soumises au droit francais.
En cas de litige, la juridiction compétente est celle du tribunal du lieu de résidence du
consommateur ou du siege d’Agropeyi.

14. Service client

Pour toute question, demande ou réclamation :
Q. +596 696 10 19 18



~ Email : (2 compléter)
n Adresse : QUARTIER REGALE, 97211 Riviere-Pilote



